ANNEXE 2

Exemples de rédaction de I'appréciation générale de la valeur professionnelle de I'agent.

Ces exemples ont été redigés lors du séminaire des 28 et 29 avril organisés par la MIFOR, Pour un
méime emplol, différentes appréciations ont été formulées par les participants. Efes reposent sur la
prise en comple de situations concrétes d'agents & apprécier d'oll la diversité des propositions.

Exemple 1 : appréciafions de valeur professionnelfle concernant un emplol de secrétaire

Premiére proposition de formulation :
-« mallrise le maniement des outils hureautiques nécessaires a sa fonction : word, couirier
electronique, internet, est capable de consulter avec aisance les applications GRH {Agora),
- gére en autonomie les différentes convocalions pour les réunions en fonction du calendrier
fixé ».
Dans cet exemple on voit que I'objectif esl de valoriser Je travail d'une parsonne et est différent du
langage antérieur ; « c'est une collahoratrice hors palr »

Deuxléme proposition de formulation :
-« Dans le respect des consignes sait analyser las situations des demandes de rendez-vous,
- Elle apporte un soutien et un appui dans I'élaboration et la mise en ceuvre du calendrler des
operations de gestlon confié & la DRH.
- Réalise, grace 3 sa connaissance acquise, des outils de formation et d'information & la
demande de la DRH ».

Troisigme proposition de formtuilation :
-« Gore efficacement les calendriers des actes de gestion,
- Salt communiquer au mement ad hoc les informations au sein de la division et aux
partenalres,
- Sall faire face aux muliples situations conflictuelles que connatt une division du personnel.
- Salt restitier sous forme écrite les informations nécessailres au traftement des dosslers ».

Exemnple 2 : appréciation de valeur professionnelle d’'un emplol d'un chef de bureau en poste
depuis deux ans : _

Premiére proposition de formulation :
-« Monsieur X a st acqueérir une bonne maftrise des aspects réglementaires et de planification
des opérations de gestion ce qul a permis un déroulement harmonteux de Paciivité du service.
- Ses qualités rédactionnelles apportent une réelle plus value dans fa gestion des dossiers.
- Hdoit maintenant s'attacher a ancrer son autorité et modifier ses pratiques de gouvernance »,

Deuxiéme proposition de formutation ;

- « Dans un contexte de changement hiérarchique monsieur X n'a pas encore pleinemant pris

toute la dimension du poste qui fui est confié,

- Pour cela il devra, avec notre appui, affirmer sa posture de cadre vis-a-vis de ses collégues st

de son responsable.

- Acet effet il s'altachera particuliérement & aller 2 l'essentiel (ou & rester simple dans ses
modes d'intervention) et & melire en place une meilleure communication aussi blen avec les
agents qu'll encadre qu’'avec sa hidrarchis,

- Gréace a son parcours ot & sa formation if saura metire ses compétences au bénéflce du
service et cec| conformémaent & sa fiche de poste »,

Troisiéme proposition de formulation :

« « Un nouveau chef de DPE (chef de division de personnel qul gére plusieurs bureaux)
monsleur X a pris ses fonctions de chef de DPE & |a rentrée. Il a su acquérir rapidement lss
principales connaissances indispensables a la fonction, assurer les activités prioritaires et 8'intégrer
dans sa division, Il a noué des relations constructives avec les autres chefs de division, les chefs
d'établissement et les representants syndicatix. Disposant d'une bonne capacité d'analyse et
d'anticipation, il devrait pouvoir bientét maitriser les diverses facettes de la fonction ».




