
GRILLE TARIFAIRE COLLECTION TRAITEUR
Tarifs de vente recommandés HT

LES DAMIERS HT

LES DAMIERS - conseillés de 6 à 8 personnes - Par damier

Le damier de mini-sandwichs 48€00

Le damier de mini-bouchées salées 52€00

Le damier végétarien 50€00

Le damier du charcutier 49€00

Le damier du fromager 58€00

Le damier gourmand 52€00

LES COCKTAILS & BUFFETS

LES COCKTAILS Par 
personne

à partir de 20 personnes

Le cocktail 6 pièces sandwich 8€90

Le cocktail 6 pièces salées 9€50

Le cocktail 6 pièces sucrées 9€50

Le cocktail 8 pièces salées 11€50

Le cocktail 8 pièces sucrées 12€50

Le cocktail 10 pièces salées & sucrées 14€50

Le cocktail 15 pièces salées & sucrées froid 22€50

Le cocktail 15 pièces salées & sucrées chaud 24€50
LES COCKTAILS  18 & 24 pièces à partir de 50 personnes - 
inclus : service, boissons, arts de la table, décoration florale

Le cocktail 18 pièces salées & sucrées 38€00

Le cocktail 24 pièces salées & sucrées 44€00

LES BUFFETS TERROIR Par 
personneà partir de 20 personnes

Le buffet terroir 16€50

Le buffet terroir + légumes de saison et sauce 19€00

LES PETITS DEJEUNERS & GOÛTER Par 
personne

à partir de 20 personnes

Petit déjeuner TONIC 7€10

Petit déjeuner TONUS, service inclus 12€90

Pause GOURMANDISE 8€90

LES REPAS SERVIS A TABLE Par 
personne, 
à partir deà partir de 40 personnes - inclus : service, boissons, arts 

de la table, décoration florale

Déjeuner d’affaires 32€00

Dîner de gala 45€00

LE FORFAIT FROMAGE 4€00

LES FORFAITS BOISSONS

à partir de 20 personnes
Par 

personne

Boissons - eaux minérales 1€50

Boissons - softs 2€50

Boissons - vins rouge & blanc 4€00

Boissons - vin rouge 2€50

LES BOISSONS HT

LES BOISSONS CHAUDES A l’unité

Café (les 10 tasses) 13€20

Café expresso 1€40

Thé 1€40

Infusion 1€40

LES BOISSONS FRAÎCHES

Coca-cola classic, zéro, light 33 cl 1€80

Coca-cola classic, zéro, light 50 cl 2€65

Fuzetea 40 cl 2€65

L’Arbre à jus, jus de fruits, poire/pomme-cassis/pomme 1 L 7€20

L’Arbre à jus, nectars de fruits, abricot/pêche de vigne 1 L 7€20

Bière 33 cl 2€65

LES EAUX

Nestlé Pure Life 50 cl, eau de source naturelle 1€50
San Pellegrino 33 cl, eau minérale naturelle avec 
adjonction de gaz carbonique 1€85
San Pellegrino 50 cl, eau minérale naturelle avec 
adjonction de gaz carbonique 2€25

Vittel 1 l, eau minérale naturelle 5€00

LES VINS ROUGES

Bordeaux AOC “Baron de l’Herme” 75 cl 9€80

Côtes du Rhône AOC “Les Pierres” 75 cl 9€95

Bordeaux AOC “Château Malbec” 75 cl 14€75

Médoc AOC Cru Bourgeois “Château Tour Prignac” 75 cl 18€90

Graves AOC “Château Ferrande” 75 cl 36€90
Saint-Emilion Grand Cru AOC “Château La Croix 
Montlabert” 75 cl 48€00

LES VINS ROSES

Rosé d’Anjou AOC “Aigue Marine” 75 cl 9€95

Côteaux d’Aix en Provence AOC “Les Pierrailles” 75 cl 11€50

Côtes de Provence AOC “Masfleurey” 75 cl 14€90

LES VINS BLANCS

Sylvaner - Alsace AOC “Caves de Turckeim” 75 cl 11€90

Muscadet Sèvre et Maine AOC “Château de l’Hyvernière” 75 cl 12€90

Graves AOC “Château Ferrande” 75 cl 28€90

LE VIN PETILLANT & LE CHAMPAGNE

Saumur Brut AOC “Jean de Villembraye” 75 cl 15€00

Champagne Chanoine Brut AOC 75 cl 28€00

LES FRAIS DE LIVRAISON

Livraison en Province inférieure à 25 km 13€00

Livraison en Province supérieure à 25 km 25€00

Livraison sur Paris et petite couronne 92, 93,94 25€00

Livraison sur les autres départements Ile-de-France 30€00

LE SERVICE EN OPTION

Vacation de 4 h 35€00

De 20 à 49 personnes - 1 chef de rang 152€00

De 50 à 99 personnes - 1 maître d’hôtel - 1 serveur 320€00

De 100 à 149 personnes - 1 maître d’hôtel - 3 serveurs 580€00

De 150 à 199 personnes - 1 maître d’hôtel - 4 serveurs 776€00

Plus de 200 personnes nous consulter

L’abus d’alcool est dangereux pour la santé, à consommer avec modération. Edition novembre 2018



Les présentes Conditions Générales de Vente sont 
applicables aux prestations de la carte traiteur.

I. Les prestations concernées par les présentes CGV sont les suivantes :
Les damiers
Le buffet terroir
Les cocktails
Les animations culinaires
Les repas servis à table
Les pauses petits déjeuners et goûter
Et, autres services annexes.

II. La commande
Toute commande relative à la carte traiteur s’effectue par téléphone au numéro proxifil suivant :
0 980 980 088 (Prix d’un appel local) accessible du lundi au vendredi de 8h à 18h ou auprès de votre commercial St.Once. L’établissement 
d’un devis préalable à la commande est obligatoire et gratuit. Le serveur téléphonique oriente automatiquement le client vers le site St.Once 
présent dans sa région. Pour connaître les régions desservies par les prestations St.Once, il est possible au client de se rendre sur le site 
internet www.st-once.fr. La demande de devis doit être adressée au moins 25 jours ouvrables avant la date de livraison souhaitée, sauf pour 
les damiers et pauses petit déjeuner et goûter : 48 h avant le jour de l’événement. Une proposition de devis lui est adressée dans un délai 
de 5 jours ouvrables environ à compter du jour de réception de la demande. Pour les besoins de l’établissement du devis, St.Once peut se 
rendre sur les lieux de réalisation de la prestation. Le devis est adressé au client, qui, s’il l’accepte, doit retourner le devis signé accompagné 
de la mention « bon pour accord » dans un délai d’une semaine à compter de sa réception. Tout bon pour accord doit être retourné, au 
plus tard, 10 jours ouvrés minimum avant la prestation. Le devis comporte un numéro de commande (référence) à conserver par le client. 
La commande du client devient ferme à compter de l’apposition de la mention « bon pour accord » sur le devis. Pour toutes prestations 
supérieures à 500€, il est demandé au client un acompte d’un montant minimum de 50% à validation du devis. 

III. L’annulation de la commande Le client a la possibilité d’annuler sa commande par écrit (mail ou courrier postal) adressée à St.Once ou 
par téléphone au numéro proxifil suivant : 0 980 980 088 (Prix d’un appel local) accessible du lundi au vendredi de 8h à 18h. Il convient au 
client de s’assurer de la bonne réception de l’annulation de la commande par la société St.Once. Toute annulation de commande de damiers, 
petits déjeuners et goûters est possible jusqu’à 12 h la veille du jour de la livraison prévue. Toute annulation des autres prestations est 
possible dans un délai d’au moins 10 jours ouvrables précédent la date de livraison fixée. Passé ce délai, si un acompte a été versé, celui-ci 
reste acquis à la société St.Once. Si aucun acompte n’a été versé, la société prestataire demandera au client le paiement d’une indemnité 
de 50% du montant de la commande.

IV. Les produits
Tous les produits des prestations sont livrés prêts à consommer. Il est recommandé de conserver les produits livrés froids entre 0°C et 
+4°C et les produits livrés chauds à une température supérieure à +63°C et de consommer les produits dans les 2 heures après livraison, 
et ce, afin de préserver leur qualité et leur saveur. Aucun produit ne pourra être repris ou échangé une fois la livraison effectuée. Si malgré 
les stocks, un produit venait à manquer, la société St.Once s’engage à proposer au client une prestation équivalente au même prix. La 
société St.Once ne pourra être tenue responsable de la conservation des produits par le client dans des conditions non-conformes aux 
recommandations d’hygiène en vigueur. La liste des allergènes est disponible sur notre site internet. Certains produits ont été décongelés, 
ne pas recongeler.

V. Le matériel
St.Once procède à la remise en température des plats dégustés chauds et à la mise en oeuvre des animations culinaires. Pour les produits 
livrés chauds, St.Once peut mettre à disposition du client des chauffe-plats ou des shaffing-dish pour assurer le maintien en température 
de la prestation. Tout matériel mis à disposition est sous l’entière responsabilité du client et ce jusqu’à récupération. Le passage du livreur 
pour reprise du matériel se fait en fonction de l’organisation de son planning. Tout matériel non jetable mis à la disposition du Client lui 
sera facturé à la valeur du matériel neuf en cas de dégradation, perte ou non restitution en fin de prestation. Pour les réceptions, les prix ne 
comprennent pas les structures tel que le barnum, chaises, tables. Ces prestations feront l’objet d’un devis séparé. 

VI. Le prix
La grille tarifaire applicable vous est remise par le commercial St.Once. Les prix s’entendent hors taxes. Le taux de TVA applicable est de 
10% ou de 20% en fonction de la nature des prestations. A titre indicatif: TVA de 10% sur la nourriture, les produits alimentaires, les boissons 
non alcoolisées, la préparation et la livraison des préparations, des plats ou prestations. TVA de 20% sur les boissons alcoolisées, la mise en 
oeuvre et le service des produits et toutes prestations de service accessoires ainsi que sur la location de tout matériel, mobilier, équipement 
et décoration de buffet. St.Once n’applique pas de droit de bouchon si le client dispose de ses vins et alcools. Toutefois St.Once n’est pas 
tenue responsable de la dégradation, ni de la casse des bouteilles apportées par le client. Les
prix facturés sont ceux en vigueur au jour de la commande et figurant sur la confirmation écrite de la commande adressée au client. Les 
frais de livraison ne sont pas inclus dans le prix des prestations.

VII. Le paiement
Le jour de la livraison, un bon de livraison est remis au client. La facture correspondante est adressée au client à l’adresse de facturation 
indiquée lors de la commande. Le client doit procéder au règlement de la facture à réception, et en tout état de cause dans un délai 
maximum de 30 jours à compter de la date de réception de la facture, auprès du siège social de la société St.Once dont les coordonnées sont 
mentionnées sur la facture. Le client peut procéder au paiement :
- soit par chèque postal ou bancaire à l’ordre de la Société St.Once.
- soit par virement bancaire à l’adresse bancaire de la société St.Once figurant sur la facture
En cas de paiement anticipé, aucun escompte ne sera pratiqué. Tout retard de paiement entraînera de plein droit l’application d’une pénalité 
égale à 3 fois le taux d’intérêt légal appliquée à toutes les sommes dues dès le premier jour de retard et jusqu’à complet paiement par 
le client, ainsi qu’une indemnité forfaitaire de 40€ pour frais de recouvrement, pour chaque facture payée en retard. La société St.Once se 
réserve la possibilité de solliciter tous dommages et intérêts utiles en cas de préjudice subi du fait du retard de paiement par le client.

VIII. La livraison
Les frais de livraison ne sont pas inclus dans le prix des prestations. Les frais de livraison sont mentionnés sur la grille tarifaire remise par 
le commercial St.Once. Le lieu de livraison est déterminé d’un commun accord entre le client et la société St.Once lors de la commande, 
dans la limite des zones desservies par la société St.Once. La livraison est effectuée par la société St.Once à l’adresse indiquée par le client 
au moment de sa commande. Au cas où l’adresse renseignée serait inexacte occasionnant un retard ou une non livraison, la société St.Once 
ne pourra être tenue responsable. En cas d’absence du client le jour de la livraison de la commande ou de mauvaise adresse, la livraison 
ne pourra être effectuée et le montant total de la commande restera dû par le client à la société St.Once. St.Once ne pourra être tenue 
responsable et aucune indemnité ne pourra lui être demandée au titre des retards de livraison ou conséquences dommageables dus à 
des cas de force majeure telle que définie par la jurisprudence des Cours et tribunaux Français. Pour toutes livraisons effectuées, le client 
s’engage à faire son affaire personnelle de toutes garanties et assurances relatives aux locaux dans lesquels sont assurées la livraison ou 
les prestations et à fournir au prestataire sur sa demande toutes attestations correspondantes. Un retard de moins d’une heure ou une 
livraison anticipée d’une heure sur l’horaire prévu ne donne pas droit au client de refuser la marchandise ou de réclamation possible.

IX. La loi informatique et libertés
Les données des clients recueillies sur le site www.st-once.fr sont réservées à la société Casino Restauration. Conformément à la loi 
informatique et libertés numéro 78-17 du 06 janvier 1978 chaque client dispose d’un droit d’accès, de rectification et de radiation aux 
données personnelles le concernant qu’il peut exercer en écrivant à l’adresse suivante :
St.Once - 1 cours Antoine Guichard - 42008 Saint Etienne Cedex 1.

X. La réclamation
Toute réclamation devra être adressée par écrit à la société prestataire dans un délai de 30 jours à compter de la réalisation de la prestation : 
St.Once - 1 cours Antoine Guichard - 42008 Saint Etienne Cedex 1.

XI. L’attribution de juridiction - Loi applicable
En cas de litige, il est fait attribution de compétence exclusive aux tribunaux de Saint-Etienne. La loi applicable est la loi française.

Proxifil 0 980 980 088 - contact@st-once.fr - www.st-once.fr


